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l. Wprowadzenie

Niniejszy dokument stanowi sie w celu wykonania obowigzku natozonego
przez ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom

przestepczoscig na tle seksualnym (Dz.U. 2024 poz. 1802).

. Pracownicy Bio.Pasja, w ramach swoich obowigzkow stuzbowych, monitorujg

Srodowisko dziecka pod katem czynnikéw ryzyka i symptomow krzywdzenia.
Kazdy pracownik, ktory zaobserwuje lub uzyska podejrzenie, ze uczen jest
krzywdzony, zobowigzany jest do natychmiastowej reakcji, a w sytuacjach
kryzysowych — do udzielenia pierwszej pomocy. Ponadto, pracownicy oraz
inne osoby zaangazowane w opieke sg zobowigzane do zachowania
poufnosci wszystkich informacji zwigzanych z przypadkiem krzywdzenia.
Dopuszczalne jest ich ujawnienie jedynie podmiotom uprawnionym do

prowadzenia oficjalnych dziatan interwencyjnych.

Niniejsza Procedura Ochrony Matoletnich obowigzuje we wszystkich
formach dziatalnosci edukacyjnej prowadzonej przez Bio.Pasja,
w szczegolnosci podczas korepetycji indywidualnych, zajeé¢ grupowych

oraz webinardw i innych zajec¢ realizowanych w formie online.

Wiascicielka Przedsiebiorstwa — Maja Fiszer wyznacza siebie jako osobe

odpowiedzialng za:

e przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletnim i

udzielenie im wsparcia w tym za prowadzenie rejestru zgtoszen,

e dokonywanie przegladow i aktualizacji Procedury adekwatnie do
potrzeb wynikajgcych z koniecznosci dostosowania jej zapisow ze
wzgledu na nowelizacje przepisow prawa lub zmieniajgcej sie sytuacii
faktycznej, w tym za monitorowanie realizacji i przestrzegania

Procedury, za reagowanie na sygnaty naruszenia jej postanowien.
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Il Definicje

. Bio.Pasja / Przedsigbiorstwo — Maja Fiszer Bio.Pasja, NIP: 7773453109,
REGON: 542615354, woj. WIELKOPOLSKIE, pow. poznanski, gm. Dopiewo,

miejsc. Skérzewo, ul. Kwiatowa, nr 16, 60-185

2. Korepetytor — jest to osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace,
umowy zlecenia lub innej formy zatrudnienia — prowadzgca zajecia grupowe i

indywidualne lub webinary;
3. Matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia;

4. Opiekun matoletniego — osoba uprawniona do reprezentacji matoletniegio,
w szczegolnosci rodzic lub opiekun prawny (w mysl niniejszego dokumentu

jest to rowniez rodzic zastepczy);

5. Zgoda rodzica matoletniego — jest to zgoda co najmniej jednego z rodzicéw -
w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami / opiekunami dziecka
nalezy poinformowac rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez

sad opiekunczy).

6. Krzywdzenie dziecka - dziatanie lub zaniechanie, ktére moze przybra¢ forme
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, albo popetnienia czynu
karalnego, na szkode matoletniego albo innego dziatania / zaniechania na
szkode matoletniego, w tym polegajgcego na zaniedbaniu potrzeb zyciowych

matoletniego.

7. Tresci niebezpieczne - wszelkie materiaty, informacje lub komunikaty, ktére

mogg powodowac szkode psychiczng, emocjonalng lub fizyczng matoletniego.

M. Rekrutacja i weryfikacja zgodnosci Korepetytoréw
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1. Zasady okresSlone w niniejszym rozdziale stosuje sie do wszystkich osob
zatrudnianych przez Bio.Pasja, niezaleznie od podstawy prawnej zatrudnienia,

w tym do:
a) pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace,

b) wspdtpracownikéw zatrudnionych na podstawie umow

cywilnoprawnych.

2. W kazdym przypadku Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do gromadzenia
danych identyfikacyjnych wszystkich zatrudnionych oso6b, niezaleznie od
podstawy prawnej zatrudnienia. Zbior ten musi obejmowac: imie (imiona) i

nazwisko, date urodzenia oraz dane kontaktowe.
Obowigzkowe sprawozdanie kandydatéw w rejestrach
3. Bio.Pasja przed zawarciem umowy z Korepetytorem sprawdza kandydata w:

a) Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z

dostepem ograniczonym),

b) w Rejestrze osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 wydata

postanowienie o wpisie w Rejestrze.

4. Czynnos¢ weryfikacji podlega udokumentowaniu za pomocg wydruku

informacji zwrotnej z systemu rejestrow.

5. Stwierdzenie figurowania kandydata w ktérymkolwiek z ww. rejestrow stanowi

bezwzgledng i obligatoryjng podstawe do odmowy zatrudnienia.

6. Kandydat/kandydatka sktada oswiadczenia o posiadaniu przez niego/nig
petnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o
toczgcych sie postepowaniach przygotowawczych, sgdowych

i dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem z zatgcznika nr 1.
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Procedura dla kandydatéw z obywatelstwem innym niz polskie

7. Jezeli

kandydat/kandydatka posiada obywatelstwo inne niz polskie,

przedktada pracodawcy:

a)

b)

informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do
celow dziatalnosci zawodowej Iub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dziec¢mi, bgdz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo

tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow;

pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o panstwie/ach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita

Polska i panstwo obywatelstwa.

c) jezeli mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita

Polska i panstwo obywatelstwa, informacje z rejestrow karnych tych
panstw uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub

wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziec¢mi.

8. Dopuszczalne jest przediozenie przez kandydata pod rygorem

odpowiedzialnosci karnej oswiadczenia, ze prawo danego panstwa nie

przewiduje wydawania informacji o niekaralnosci i/lub nie prowadzi rejestru

karnego oraz os$wiadczenia, ze nie byl(-a) w tym panstwie prawomocnie

skazany(-a).

9. O zawieraniu o$wiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie

fatszywego os$wiadczenia sSwiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,Jestem

Swiadomy(-a) odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”,

ktéra zastepuje pouczenie o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego

oswiadczenia.

Ustalenia koncowe

10.Os$wiadczenia, wydruki z rejestrow KRK dotgczane sg do akt osobowych

pracownika.
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IV. Bezpieczenstwo relacji Matoletnich z Korepetytorami

. Wszystkie zajecia z matoletnimi sg prowadzone z wykorzystaniem technik

porozumiewania sie na odlegtosc¢.

2. Wstepnym warunkiem uruchomienia procesu rekrutacji jest uzyskanie od
Opiekuna prawnego dziecka pisemnej lub ustnej (za posrednictwem poczty
elektronicznej lub telefonicznie) zgody na uczestnictwo, po uprzednim

zgtoszeniu za pomocg formularza.

3. Po potwierdzeniu powyzszej zgody, wszelka korespondencja oraz wymiana
dokumentacji w przedmiocie spraw formalno-prawnych i finansowych, w
szczegolnosci dotyczgca zawarcia i realizacji umowy o Swiadczenie ustug,
rozliczen finansowych (faktury) oraz niezbednych oswiadczen, prowadzona

jest wytgcznie z Opiekunem prawnym dziecka.

4. Opiekun, podpisujgc z Bio.Pasja umowe $wiadczenia ustug edukacyjnych
otrzymuje rowniez klauzule informacyjng w zakresie ustanowionej przez
Przedsiebiorstwo Procedury Ochrony Matoletnich. W odpowiednim zatgczniku

do umowy opiekun podpisuje:
a) oswiadczenie zaznajomienia sie z Procedurg Ochrony Matoletnich,

b) zgode na uczestnictwo dziecka w korepetycjach w terminach

ustalonych wspdlnie przez korepetytora, opiekuna i dziecko,

c) oswiadczenie o obecnosci w nieruchomosci / nieruchomosci lokalowej
w czasie trwania zajeC o poszczegdlnych terminach, a w
poszczegolnych przypadkach braku takiej obecnosci — wyraza zgode
na prowadzenie zaje¢ bez obecnosci opiekuna w nieruchomosci /

nieruchomosci lokalowej,

d) wskazanie kanatu komunikacji miedzy dzieckiem a korepetytorem

egzaminacyjnym.
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5. Zasady panujgce na zajeciach edukacyjnych:

a. Zajecia odbywajg sie o scisle okreslonych porach, a w przypadku zmian

— opiekun jest o nich informowany drogg SMS-owg lub mailowa.

b. Kontakty nawigzywane miedzy korepetytorem a dzieckiem ograniczajg
sie wytgcznie do realizacji umowy Swiadczenia ustug edukacyjnych,
a wszelkie pytania i watpliwosci kierowane do korepetytora — majg miec¢
charakter wytgcznie merytoryczny i odnosi¢ sie do programu
przedmiotu ,wiedza o spoteczenstwie”, rekrutacji na studia wyzsze czy

kwestii zawodowych zwigzanych z prawem.

c. Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajgce poczucie

zagrozenia lub noszgce znamiona:
i. przemocy fizycznej i psychicznej,

ii. erotyzowania relacji (flirt stowny, dwuznaczny zart, wyzywajgce

spojrzenie),

iii. seksualizacji relacji (obcowanie ptciowe i inne czynnoSci

seksualne).

d. Zabronione jest nawigzywanie jakichkolwiek relacji z matoletnim, ktére
mogg by¢ zakwalifikowane jako relacje o charakterze seksualnym czy
romantycznym. Zabronione jest ukrywanie informacji na temat
mozliwosci wystepowania relacji, ktére charakteryzujg sie w
szczegolnosci  zjawiskiem polegajgcym na zauroczeniu matoletnim
przez osobe z grona Korepetytorow, bgdz osobg z grona Korepetytorow
przez matoletniego pacjenta. Wszelkie takie informacje powinny byc¢
przekazywane do kierownika Jednostki, w sposéb gwarantujgcy

poszanowanie godnosci osob ktérych dotyczg lub mogg dotyczyc.

e. Zabronione zachowywanie sie w obecnosci matoletnich w sposéb

niestosowny, bgdz dwuznaczny, lub w sposob, ktéry moze obiektywnie

7
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zostaC uznany za taki, obejmuje to w szczegolnosci uzywanie wobec
matoletnich, w ich obecnosci wulgarnych stow, gestow, zartdw,
czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec

matoletnich pacjentéw relacji wladzy lub przewagi fizycznej.

Zabronione jest przyjmowania jakichkolwiek rzeczy, w tym pieniedzy od

matoletnich, opiekundw, oséb trzecich.

. Zabronione jest utrwalanie w jakiejkolwiek formie przez Korepetytorow

na potrzeby prywatne wizerunku / gtosu matoletniego np. nagrywanie
obrazu, nagrywania dzwieku, nagrywanie obrazu i dzwieku,

fotografowania, prowadzenia transmisji na zywo z jego udziatem itd.

. Zabronione jest proponowania (badz naktaniania do spozycia)

matoletnim alkoholu, wyrobdw tytoniowych, nielegalnych substanciji, jak
rbwniez zabrania sie uzywania ich w ich obecnosci, czy tez

dostarczania ich od oséb trzecich.

Korepetytorow obowigzujg zasady réwnego traktowania wszystkich

uczniow. Zasada réownego traktowania wyklucza w szczegolnosci:

a) faworyzowanie lub marginalizowanie poszczegdlnych ucznidow

poprzez selekcje uwagi;

b) przyznawanie lub odbieranie przywilejow bez obiektywnego

uzasadnienia;

c) nieréwne lub niesprawiedliwe przydzielanie zadan, ktore nie sg

adekwatne do mozliwosci i wieku ucznia;

d) zwalnianie uczniow z obowigzkéw w  sytuacjach

nieuzasadnionych;

e) bierng postawe wobec powstawania nieformalnych hierarchii w

grupie;
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f) dopuszczanie do dominacji w grupie przez jednostki negatywne

oraz do ustalania i wdrazania przez nie nieformalnych regut;

g) przyzwalanie na wykorzystywanie miodszych Ilub stabszych

wychowankow przez silniejszych.

V. Bezpieczenstwo w srodowisku online
§1. Zasady ogdlne pracy zdalnej z matoletnimi

1. Wszystkie zajecia zdalne prowadzone przez Bio.Pasja odbywajg sie z
poszanowaniem najwyzszych standardow bezpieczenstwa i ochrony

prywatnosci matoletnich.
2. Podstawe prawng pracy zdalnej stanowig:

o wustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciga na tle

seksualnym,
o Rozporzgdzenie RODO w zakresie ochrony danych osobowych,
o wewnetrzne procedury bezpieczenstwa Bio.Pasja.
3. Giéwnymi zasadami pracy zdalnej sa:
o zapewnienie bezpiecznej przestrzeni edukacyjnej online
o ochrona danych osobowych i wizerunku matoletnich
o zapobieganie sytuacjom ryzykownym w srodowisku wirtualnym
§ 2. Platformy i narzedzia komunikacji
1. Dopuszczalne platformy komunikaciji:

o zatwierdzone platformy edukacyjne Bio.Pasja,
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o stuzbowe konta email,

o komunikatory wskazane przez Przedsiebiorstwo oraz Rodzica w

umowie o swiadczenie ustug edukacyjnych.
2. Zabronione jest:
o korzystanie z niezatwierdzonych komunikatoréw,
o prowadzenie nieformalnych kanatéw komunikaciji.
§ 3. Zasady komunikacji elektronicznej
1. Zasady ogolne komunikacji:
o profesjonalny charakter wszystkich kontaktéw,

o zakazane sg jakiekolwiek komentarze dotyczgce wygladu, Zzycia
prywatnego, relacji rodzinnych lub sytuacji osobistej matoletniego,

niezwigzane bezposrednio z procesem edukacyjnym.
o ograniczenie tresci do kwestii merytorycznych zajec,
o poszanowanie godnosci i prywatnosci matoletnich.
2. Organizacja komunikacji:
o kontakty w ustalonych godzinach pracy,
o natychmiastowe przekazywanie informacji rodzicom,

o dokumentowanie istotnych komunikaciji.
§ 4. Zasady prowadzenia webinaréw z udziatem matoletnich

1. Webinary z udziatem matoletnich prowadzone sg wytacznie za posrednictwem

zatwierdzonych przez Bio.Pasja platform webinarowych.
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2. Opiekun prawny matoletniego ma prawo do wglagdu w przebieg zaje¢ online

oraz do uzyskania informacji o ich tresci i formie.

3. Komunikacja odbywa sie wytgcznie w ramach platformy lub przez stuzbowe
kanaty Bio.Pasja.

4. Zabronione jest prowadzenie prywatnych rozmoéw 1:1 z matoletnimi poza

platforma.
5. Prowadzacy moderuje czat i ma prawo usuwac tresci niestosowne.

6. Wigczanie kamer i mikrofonédw przez matoletnich odbywa sie wytgcznie za

zgoda prowadzgcego.

7. Niedopuszczalne jest nawigzywanie relacji o charakterze prywatnym

z uczestnikami webinarow.

VL. Reagowanie na krzywdzenie

. Na potrzeby Procedury opracowano procedury interwencji w przypadku

ujawnienia dziatania na szkode matoletniego w formie:
1) przemocy réwiesniczej,
2) przemocy domowej,
3) dziatania na szkode dziecka przez pracownika Przedsiebiorstwa.

2. Procedury, o ktéorych mowa powyzej stanowig zatgcznik nr 3 do Procedury.

VIl. Procedury zgtoszen i dokumentowanie dziatan pomocowych

. Wiasciciel Przedsiebiorstwa, Maja Fiszer, jest osobg odpowiedzialng za:

11
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a) sktadanie zawiadomien o podejrzeniu przestepstwa przeciwko

matoletniemu,

b) informowanie sadu opiekunczego o przypadkach wymagajgcych

interwenciji.

Obowigzki te wykonuje zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania karnego,
ustawy o0 przeciwdziataniu przestepczosci na tle seksualnym oraz

wewnetrznymi procedurami Przedsiebiorstwa.

2. W przypadku podjecia przez Pracownikéw Przedsiebiorstwa informacji, ze
dziecko moze by¢ krzywdzone, osoba ujawniajgca sporzgadza notatke
stuzbowg z uzyskanej informacji, poczynionych ustalen i przekazuje uzyskang
informacje osobie, o ktérej mowa w ust. 1, ktéra sporzgdza karte

dokumentowania zdarzen.

3. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicéw, ich niewydolnosci
wychowawczej wiasciwym jest zawiadomienie sgdu rodzinnego, celem wglgdu

w sytuacje rodziny.

4. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej,

osoba ujawniajgca zdarzenie bezzwtocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

5. Wszyscy pracownicy Przedsiebiorstwa, ktérzy w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych podijeli informacje o krzywdzeniu dziecka Iub
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do zachowania tych informacji w
tajemnicy, poza tymi informacjami, ktére przekazywane sg uprawnionym

instytucjom.
VIll. Bezpieczenstwo cyfrowe i ochrona przed tresciami niebezpiecznymi

§ 1. Zasady ogodlne

1. Bio.Pasja zobowigzuje sie do zapewnienia najwyzszych standardow

bezpieczenstwa cyfrowego matoletnich uczestniczacych w zajeciach online.

12
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2. Wszelkie dziatania edukacyjne prowadzone z wykorzystaniem technologii
informatycznych odbywajg sie z poszanowaniem godnosci i prywatnosci
matoletniego.

3. Przedsiebiorstwo wdraza srodki techniczne i organizacyjne majgce na celu

minimalizacje ryzyka dostepu matoletnich do tresci nieodpowiednich.
§ 2. Obowiazki korepetytorow w zakresie bezpieczenstwa cyfrowego
1. Korepetytor zobowigzany jest do:

a. weryfikacji bezpieczenstwa wykorzystywanych platform i narzedzi

komunikaciji,
b. natychmiastowego reagowania na wszelkie przejawy cyberprzemocy,

c. edukowania matoletnich w zakresie zasad bezpiecznego korzystania

Z Internetu,

d. zgtaszania witadcicielowi Przedsigebiorstwa wszelkich incydentow

naruszenia bezpieczenstwa cyfrowego.
2. Zabronione jest:
a. wykorzystywanie niezatwierdzonych komunikatoréw i platform,
b. udostepnianie matoletnim linkéw do niezweryfikowanych zrédet,

c. pobieranie i instalowanie oprogramowania bez zgody witasciciela

Przedsiebiorstwa.
3. Korepetytor/prowadzgcy webinar zobowigzany jest do:
a. przestrzegania zasad ochrony matoletnich rowniez w formie zdalnej,

b. moderowania interakcji uczestnikow,
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c. reagowania na wszelkie przejawy cyberprzemocy Ilub naruszenia

granic,
d. dokumentowania zdarzen zgodnie z Procedura.
§ 3. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia tresci niebezpiecznych

1. W sytuacji ujawnienia dostepu matoletniego do tresci stanowigcych
zagrozenie dla jego rozwoju psychofizycznego, korepetytor zobowigzany jest
do:

a. natychmiastowego przerwania kontaktu z niebezpiecznymi tresciami,
b. zabezpieczenia dowoddéw (zrzuty ekranu, zapis konwersaciji),
c. sporzadzenia notatki stuzbowej z opisem zdarzenia,
d. niezwtocznego powiadomienia wiasciciela Przedsiebiorstwa.
2. Wiasciciel Przedsiebiorstwa:
a. przeprowadza analize zdarzenia i ustala okolicznosci,
b. powiadamia rodzicéw/opiekundéw prawnych matoletniego,

c. w przypadkach stanowigcych naruszenie prawa Ilub podejrzenia

popetnienia przestepstwa, zawiadamia odpowiednie stuzby,
d. dokumentuje zdarzenie w Karcie przebiegu interwencji.
§ 4. Zasady techniczne bezpieczenstwa cyfrowego

1. Wszyscy korepetytorzy zobowigzani sg do przestrzegania nastepujgcych

zasad:
a. stosowania silnych, regularnie zmienianych haset,

b. korzystania z potgczeh VPN przy uzyciu sprawdzonych sieci WiFi,

14
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C.

d.

weryfikacji bezpieczenstwa stron internetowych,

regularnej aktualizacji oprogramowania.

2. Zabronione jest:

a.

b.

C.

udostepnianie danych logowania osobom trzecim,

korzystanie z kont 2z uprawnieniami administratora podczas

prowadzenia zajec,

otwieranie zatgcznikow i linkéw z niezweryfikowanych zrodet.

§ 5. Cyberprzemoc - identyfikacja i przeciwdzialanie

1. Cyberprzemoc definiuje sie jako wszelkie dziatania przy uzyciu technologii

cyfrowych, ktére majg na celu:

a.

b.

C.

nekanie, zastraszanie lub ponizanie matoletniego,
rozpowszechnianie nieprawdziwych lub kompromitujgcych informacii,

nieautoryzowane wykorzystanie wizerunku lub danych osobowych.

2. Procedura reagowania na cyberprzemoc:

a.

C.

d.

ofiara lub swiadek cyberprzemocy niezwtocznie zgtasza zdarzenie

korepetytorowi,

korepetytor zabezpiecza dowody i powiadamia wtasciciela

Przedsiebiorstwa,

w porozumieniu z rodzicami/opiekunami podejmowane sg dziatania

interwencyjne,

w przypadkach stanowigcych naruszenie prawa Ilub podejrzenia

popetnienia przestepstwa, zawiadamia sie odpowiednie stuzby,.

§ 6 Monitoring i doskonalenie systemu bezpieczenstwa
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1. Wiasciciel Przedsiebiorstwa regularnie monitoruje i ocenia skutecznos¢

wdrozonych rozwigzan.

2. Przeglad procedur bezpieczenstwa cyfrowego przeprowadzany jest nie

rzadziej niz raz w roku.

3. Whnioski z monitorowania stuzg ciggtemu doskonaleniu systemu ochrony

matoletnich.
§ 7 Reagowanie na niepokojace sygnaly w srodowisku online

W przypadku ujawnienia przez matoletniego tresci $wiadczgcych o przemocy,
krzywdzeniu, zagrozeniu zdrowia lub bezpieczenstwa, korepetytor/prowadzacy jest

zobowigzany do:

1. natychmiastowego zabezpieczenia tresci (np. zrzuty ekranu, zapis czatu),

2. sporzgdzenia notatki stuzbowej,

3. niezwlocznego przekazania informacji Wiascicielowi Przedsiebiorstwa,

4. podjecia dalszych dziatan zgodnie z Procedurg Interwencji.

IX. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu

krzywdzenia

§ 1. Cel i zakres planu wsparcia

1. Plan wsparcia matoletniego stanowi kompleksowg odpowiedz

Przedsiebiorstwa na sytuacje wymagajgca interwenciji i obejmuje:
o ochrone bezpieczenstwa matoletniego w Srodowisku edukacyjnym,
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o wspotprace z rodzing w tworzeniu optymalnych warunkéw rozwoju,
o identyfikacje niezbednych form pomocy specjalistyczne

2. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim zainicjowanie dziatah
interwencyjnych we wspotpracy z innymi instytucjami, jesli istnieje taka

koniecznosé.
§ 2. Koordynacja dziatan

1. Nadzor nad realizacjg planu wsparcia sprawuje Wtasciciel Przedsiebiorstwa,

ktory:
o monitoruje wdrazanie zaplanowanych dziatan,
o obserwuje funkcjonowanie matoletniego w kontekscie edukacyjnym,
o koordynuje wspotprace pomiedzy zaangazowanymi stronami
2. W ramach koordynacji zapewniane jest:

o systematyczne komunikowanie postepoéw z rodzicami/opiekunami

prawnymi,
o wspotdziatanie z podmiotami wspierajgcymi rodzine,
o dokumentowanie realizacji zatozonych celdw.

§ 3. Elementy skladowe planu

1. Plan wsparcia obejmuje nastepujgce zakresy oddziatywan:

o dostosowanie procesu edukacyjnego do indywidualnej sytuacji

matoletniego,

o wsparcie psychologiczno-pedagogiczne odpowiadajgce

zidentyfikowanym potrzebom,

o wspotprace z otoczeniem spotecznym matoletniego.
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2. W przypadku uczestnictwa rodzenstwa w zajeciach Przedsiebiorstwa, plan

uwzglednia rowniez:
o obserwacje relacji w grupie réwiesniczej,
o indywidualizacje metod pracy edukacyjnej,
o wspieranie budowania konstruktywnych wiezi.

§ 4. Wspotpraca z otoczeniem rodzinnym

1. Przedsiebiorstwo aktywnie wigcza rodzicéw/opiekundw w proces wsparcia

poprzez:
o regularne informowanie o postepach edukacyjnych i rozwojowych,
o konsultowanie proponowanych rozwigzan wspierajgcych,

o wzmachianie umiejetnosci tworzenia sprzyjajgcego srodowiska

rozwoju.
2. W sytuacjach wymagajgcych interwencji zewnetrznej, Przedsiebiorstwo:
o przekazuje informacje o dostepnych procedurach wsparcia,
o udziela pomocy w nawigzaniu kontaktu z wtasciwymi podmiotami,

o dokumentuje podjete dziatania z poszanowaniem ochrony danych.
§ 5. Kompleksowe formy wsparcia

1. W zaleznosci od rozpoznanych potrzeb, plan wsparcia moze obejmowac:
o personalizacje procesu edukacyjnego,
o wskazanie dostepnych form pomocy psychologicznej i pedagogicznej,
o informowanie o mozliwosciach wsparcia sSrodowiskowego.

2. Korepetytorzy koncentrujg sie na:
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o kreowaniu bezpiecznej i wspierajgcej atmosfery podczas zajec,
o rozwijaniu kompetencji spotecznych i emocjonalnych,
o budowaniu relacji opartych na wzajemnym szacunku.

§ 6. Monitorowanie i dostosowania

1. Plan wsparcia podlega okresowej ewaluacji obejmujgce;j:
o analize postepow w rozwoju edukacyjnym i spotecznym
o ocena efektywnos$ci wdrozonych rozwigzan wspierajgcych
o weryfikacje wspotpracy z rodzing i instytucjami wspomagajgcymi
2. Na podstawie wynikow ewaluacji, plan moze by¢ modyfikowany przez:
o dostosowanie metod i form pracy do aktualnych potrzeb
o wprowadzenie dodatkowych oddziatywan wspierajgcych

o zmiane intensywnosci i zakresu podejmowanych dziatan

Plan wsparcia stanowi elastyczne narzedzie pracy Przedsiebiorstwa, ktorego

nadrzednym celem jest zapewnienie optymalnych warunkéw rozwoju edukacyjnego i

spotecznego matoletniego, z uwzglednieniem jego indywidualnej sytuacji i potrzeb.

X. Dostepnos¢ Procedury

Dostepnosé Procedur Ochrony Matoletnich

1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wdrozeniem ,Procedur Ochrony

Matoletnich” sg obligatoryjnie udostepniane personelowi, matoletnim oraz ich

rodzicom (opiekunom prawnym) i wigzg w zakresie ich stosowania.
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2. Dokumenty te sg publicznie dostepne na stronie internetowej
Przedsiebiorstwa pod adresem: https://biopasja.com.pl/ oraz sg udostepniane

na zgdanie, w dowolnym momencie.
Obowigzki Opiekuna prawnego

1. W momencie zawierania umowy Swiadczenia ustug edukacyjnych z Bio.Pasja,
Opiekun prawny otrzymuje klauzule informacyjng dotyczacg wdrozonych

.Procedury Ochrony Matoletnich”.

2. Opiekun prawny jest zobowigzany do ztozenia pisemnego oswiadczenia o
zaznajomieniu sie z ,Procedurg Ochrony Matoletnich”, ktére stanowi zatgcznik

do umowy i jest jej integralng czescia.
Obowiazki Korepetytorow

1. Kazdy korepetytor (pracownik lub wspétpracownik) jest zobowigzany do
zapoznania sie z ,Procedurg Ochrony Matoletnich” niezwtocznie po zawarciu

umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej.
Zapoznanie matoletnich z Procedurami

1. Matoletni sg zapoznawani z trescig ,Procedur Ochrony Matoletnich” podczas

pierwszych zaje¢ w danym roku akademickim/edukacyjnym.

2. Pierwotne zapoznanie matoletnich z Procedurami nastepuje niezwtocznie po

ich opracowaniu i wdrozeniu, nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od tej daty.

3. Dowodem potwierdzajgcym zapoznanie matoletnich z Procedurami jest lista

obecnosci z zajec, podczas ktérych Procedury byty omawiane.

4. Opiekunowie prawni matoletnich sg informowani o fakcie przeprowadzenia

WW. pouczenia.
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Xl. Wejscie w zycie

Procedura wchodzi w zycie z dniem 20 stycznia 2026 roku.

WLASCICIEL PRZEDSIEBIORSTWA

Maja Fiszer
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Zatgcznik nr 1 do PROCEDURY OCHRONY MALOLETNICH ustanowionej przez

Bio.Pasja

[Miejscowosc], [Data]

Imie i nazwisko Korepetytora:

Adres zamieszkania Korepetytora:

Oswiadczenie o posiadaniu peinej zdolnosci do czynnosci prawnych oraz

korzystania z petni praw publicznych oraz o toczacych sie postepowaniach

Ja, nizej podpisany(a) , legitymujacy(a) sie dowodem

osobistym o nr i serii , 0Swiadczam, ze posiadam

petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz korzystam z petni praw publicznych.

Ponadto, na dzien podpisania niniejszego Oswiadczenia, poswiadczam, ze nie toczg

sie wobec mnie zadne postepowania.

(miejsce na czytelny podpis imieniem i nazwiskiem)
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Zatgcznik nr 2 do PROCEDURY OCHRONY MALOLETNICH ustanowionej przez

Bio.Pasja
KARTA PRZEBIEGU INTERWENCJI

Imie i nazwisko Matoletniego:

Przyczyna interwencji:

Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia:

Opis podjetych dziatan

Datai
podpis

Dziatanie:

Spotkanie z rodzicami (opis spotkania):

Forma podjetych dziatanh:
- zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa,

- wniosek do sgdu opiekunczego o wglad w sytuacje rodzinng

dziecka,

-inne:

Nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje:
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Wynik interwencji
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Zatgcznik nr 3 do PROCEDURY OCHRONY MALOLETNICH ustanowionej przez

Bio.Pasja
PROCEDURY PRZEBIEGU INTERWENCJI

Rozdziat 1: Standardy ogdlne i profilaktyka
§ 1. Diagnoza i ewaluacja

1. W celu prewencji przemocy réwiesniczej, Przedsiebiorstwo corocznie
przeprowadza diagnoze czynnikdw ryzyka i chronigcych w Srodowisku

uczniow.

2. Na podstawie wynikébw diagnozy, opracowuje sie i wdraza stosowne

oddziatywania, poddajgc je nastepnie okresowej ewaluacji.
§ 2. Edukacja rodzicow

1. Rodzice sg objeci dziataniami edukacyjnymi w zakresie:
a) rozpoznawania niepokojgcych objawdéw moggcych $Swiadczyé o
doswiadczeniu przemocy przez dziecko,

b) dostepnych form i sposobdéw reagowania, w tym prawnych.
Rozdzial 2: Zasady postepowania dla matoletnich
§ 3. Obowiazki swiadka lub ofiary

1. Swiadek lub ofiara przemocy réwiesniczej zobowigzany jest do niezwtocznego

powiadomienia pracownika Przedsiebiorstwa.

2. W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia, gdy w poblizu nie

ma osoby dorostej, nalezy bezzwtocznie powiadomi¢ numer alarmowy 112.

3. Nalezy okazacC wsparcie osobie poszkodowanej, wyrazajgc dezaprobate dla
zachowan przemocowych, przy czym niedopuszczalne jest przytgczanie sie

do dokuczania lub hejtu.
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Rozdziat 3: Standardy dla rodzicow
§ 4. Wsparcie dziecka

1. Rodzice dziecka doswiadczajgcego przemocy okazujg mu bezwarunkowe
wsparcie, podkreslajgc, ze odpowiedzialnos¢ za przemoc ponosi sprawca, a

nie ofiara.
§ 5. Wspotpraca z Przedsiebiorstwem

1. Rodzice sg zobowigzani do niezwtocznego informowania Przedsiebiorstwa,
jezeli ich dziecko jest ofiarg lub sprawcg przemocy réwiesniczej, oraz do

aktywnej wspotpracy w celu rozwigzania problemu.

2. W przypadkach, gdy zachowanie wobec dziecka wyczerpuje znamiona
przestepstwa Sciganego z oskarzenia prywatnego, na rodzicach cigzy

obowigzek podjecia stosownych krokow prawnych.
Rozdziat 4: Standardy interwencji personelu
§ 6. Zasady ogolne interwenc;ji

1. Pracownik jest zobowigzany do bezwzglednego przestrzegania zasad

zgtaszania incydentéw przemocy.

2. Podczas interwencji pracownik zapewnia bezpieczenstwo matoletniemu,

w tym poprzez odseparowanie go od sprawcy, jezeli zdarzenie jest w toku.

3. Pracownik sporzgdza notatke stuzbowg z uzyskanych informacji lub opisu
przebiegu zdarzenia i przekazuje jg osobie odpowiedzialnej za rejestracje

incydentow.

§ 7. Procedura w przypadku przestepstwa
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W przypadku zdarzenia, w wyniku ktérego doszto do uszczerbku na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub innego przestepstwa Sciganego z urzedu,

personel niezwtocznie informuje Wiasciciela.

. Wiasciciel powiadamia:

Policje — w sytuacji bezposredniego zagrozenia lub gdy rodzice odmawiajg
przyjazdu,
Sad Rodzinny — poprzez zawiadomienie o mozliwosci popetnienia czynu

karalnego.
Rozdziat 5: Procedura ,,Przemoc domowa”

§ 8. Identyfikacja i wstepna weryfikacja

. Pracownik, ktory uzyskat podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony lub

zaniedbywany w rodzinie, niezwtocznie przekazuje informacje Wtascicielowi,

ktéry sporzgdza notatke stuzbowa.

§ 9. Spotkanie z rodzicami

. Wiasciciel organizuje spotkanie z rodzicami, w trakcie ktérego przekazuje

uzyskane informacje, wskazuje dostepne formy pomocy oraz informuje
obowigzku prawnym zgtoszenia przypadku do witasciwych instytucji

w przypadku potwierdzenia sie podejrzen.

. Spotkanie jest protokotowane.

§ 10. Dalsze dziatania

. Wiasciciel, w zaleznosci od charakteru przemocy, moze powiadomié

odpowiednig instytucje (Policje, Prokurature, Sgd Rodzinny, Osrodek Pomocy

Spotecznej, inicjujgc procedure ,Niebieskie Karty”).

. Wszystkie podjete dziatania sg dokumentowane w formie protokotdéw i notatek

stuzbowych, a takze karty przebiegu interwencji.
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3. W przypadku uznania zgtoszenia za bezzasadne, Witasciciel sporzgdza

notatke o zakonczeniu procedury, zlecajgc dalszg obserwacje matoletniego.

4. W przypadku braku wspotpracy rodzicow, Wiasciciel wnioskuje na pismie do
Sadu Opiekunczego o wglad w sytuacje rodziny, dotgczajgc poczynione

ustalenia.
Rozdziat 6: Procedura ,,Krzywdzenie przez personel”
§ 11. Zgloszenie i dzialania alarmowe

1. Osoba, ktéra uzyskata informacje o krzywdzeniu ucznia przez personel,

przekazuje jg Wiascicielowi wraz z notatkg stuzbowa.

2. W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia, osoba ta
niezwtocznie powiadamia Policje, podajgc wszystkie znane dane i fakty,

a nastepnie wypetnia karte przebiegu interwenciji.
§ 12. Dziatania Wiasciciela

1. Wiasciciel niezwtocznie odsuwa pracownika od kontaktu z uczniami do czasu

wyjasnienia sprawy i wzywa go na rozmowe wyjasniajgca.

2. Jezeli zgtoszenie dotyczy Wtasciciela, dziatania interwencyjne prowadzi

osoba, ktéra uzyskata informacije.
§ 13. Dziatania po wyjasnieniu sprawy

1. W przypadku potwierdzenia podejrzen, Witasciciel informuje rodzicéw
pokrzywdzonego dziecka oraz sktada pisemne zawiadomienie do Policji lub

Prokuratury.

2. W przypadku stwierdzenia niewtasciwych, lecz nieprzestepczych zachowan
(np. stosowanie krzyku), Wtasciciel przeprowadza rozmowe dyscyplinujgca, a

w razie braku poprawy, podejmuje dziatania zgodne z Kodeksem pracy.
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Rozdziat 7: Procedura ,,Molestowanie seksualne”
§ 14. Podstawa prawna

. Czynami zabronionymi, przed ktérymi chronione sg dzieci, sg m.in.
przestepstwa z art. 197, 198, 199, 200, 200a oraz 202 § 3-5 kodeksu karnego.

§ 15. Obowigzek zawiadomienia

. W przypadku uzyskania podejrzenia, ze matoletni zostat pokrzywdzony
przestepstwem na tle seksualnym, nalezy bezwzglednie zawiadomi¢ organy

scigania.

2. Zawiadomienie sktada sie do organu wtasciwego ze wzgledu na miejsce

popetnienia przestepstwa.

3. Zawiadomienie sktada osoba uprawniona do  reprezentowania

Przedsigbiorstwa.

4. Zawiadomienie nalezy ztozy¢ nawet bez zgody rodzicow dziecka.
§ 16. Wspotpraca z rodzicami

. Przed ztozeniem zawiadomienia, nalezy zorganizowac spotkanie z rodzicami
(z wytgczeniem sytuacji, gdy rodzic jest podejrzany o krzywdzenie), ktérego

celem jest:
a. poinformowanie o zaobserwowanych faktach,
b. wskazanie miejsc Swiadczgcych pomoc,

c. poinformowanie o obowigzku interwencji prawnej i ustalenie wspdlnego

planu pomocy dziecku.
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