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I. Postanowienia ogdlne

. Administratorem danych osobowych uzytkownikow jest witasciciel Strony
Internetowej dziatajgcej pod domeng https://biopasja.com.pl/ (dalej: Strona
Internetowa) — Maja Fiszer Bio.Pasja, NIP: 7773453109, REGON:
542615354, woj. WIELKOPOLSKIE, pow. poznanski, gm. Dopiewo, miejsc.
Skérzewo, ul. Kwiatowa, nr 16, 60-185, na podstawie wpisu do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, (dalej: Administrator).
Uzytkownik moze skontaktowaé sie z Administratorem drogg mailowg na
adres e-mail bio.pasjaa@gmail.com lub telefonicznie pod nr +48 512 050
345.

2. Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych
osobowych pozyskanych za posrednictwem Strony Internetowej oraz w
zwigzku z korzystaniem z ustug edukacyjnych Bio.Pasja, w tym korepetycji,
kursow online oraz webinaréw, a takze stanowi klauzule informacyjng
odnosnie przetwarzania danych osobowych przez Administratora w ramach

Swiadczonych przez niego ustug.

3. Dokument zostat przygotowany zgodnie z wymogami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(RODO), oraz przepisami prawa polskiego. Prosimy o uwazne zapoznanie sie

z jej trescia.

4. Administrator nie powotat obecnie Inspektora Ochrony Danych Osobowych.
Wszelkie sprawy dotyczace przetwarzania Panstwa danych osobowych
mozna kierowac bezposrednio do Administratora. Jesli w przysztosci zostanie
wyznaczony Inspektor Ochrony Danych (I0OD), poinformujemy o jego danych

kontaktowych w zaktualizowanej Polityce Prywatnosci.

5. Administrator doktada wszelkich staranh w celu ochrony prywatnosci

uzytkownikow Strony Internetowej oraz wszelkich danych i informacji, ktére
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zostaty od nich pozyskane. Z nalezytg starannoscig dobiera i stosuje
techniczne $rodki ochrony, zarbwno programistyczne jak i organizacyjne, tym
samym zapewniajgc ochrone przed ich udostepnieniem, ujawnieniem,
utraceniem, zniszczeniem, nieuprawniong modyfikacjg czy przetwarzaniem z

naruszeniem obowigzujgcych przepiséw prawa.

6. Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
nagran webinarow, w szczegodlnosci zabezpieczenia dostepu do plikdw
poprzez indywidualne linki, ograniczenie dostepu wytgcznie do Uczestnikow
danego webinaru, wytgczenie funkcji pobierania, drukowania i kopiowania

plikdw oraz ochrone przed nieautoryzowanym rozpowszechnianiem.

7. Dane uzytkownika mogg by¢ udostepnione podmiotom trzecim wytgcznie, jesli
jest to konieczne w celu $wiadczenia zadanych ustug (1), Administrator
posiada wyrazne i jednoznaczne upowaznienie uzytkownika (1), zazada tego
wiasciwy organ zgodnie ze swoimi funkcjami (lIl) lub je$li jest to wymagane

przez prawo (1V).

8. Dostep do danych osobowych uzytkownika mogg mie¢ przede wszystkim
upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy Administratora oraz ustugodawcy,
ktorym w drodze umowy powierzono przetwarzanie danych osobowych na
potrzeby realizacji ustug swiadczonych dla Administratora w szczegdlnosci:
dostawcy ustug informatycznych, ustug marketingowych, biura rachunkowe i
ksiegowe, firmy $wiadczgce ustugi jezykowe, firmy windykacyjne, firmy
prowadzgce platformy edukacyjne, dostawcy ustug archiwizacyjnych i
niszczenia dokumentow, firmy prowadzgce platformy webinarowe i
wideokonferencyjne (np. Zoom, ClickMeeting, Google Meet Ilub inne
wykorzystywane przez Administratora) oraz upowaznieni pracownicy i

wspotpracownicy ww. podmiotow.

9. Dane osobowe sg przekazywane bankom w celu obstugi ptatnosci
i podmiotom Swiadczgcym ustugi prawne w celu wykonania zleconych przez

Administratora ustug.
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1.

Uzytkownik korzystajacy z ustug w ramach Strony Internetowej potwierdza, ze
zapoznat sie z postanowieniami niniejszej Polityki prywatnosci oraz
Regulaminu swiadczenia ustug drogg elektroniczng. Uzytkownik przekazujgc
Administratorowi swoje dane osobowe wyraznie wyraza zgode na
przetwarzanie tych danych osobowych przez Administratora zgodnie

z warunkami niniejszej Polityki prywatnosci i celami w niej okreslonymi.

Administrator danych osobowych oswiadcza, iz Polityka prywatnosci petni role
informacyjng co oznacza, iz nie jest ona zrédiem obowigzkow dla
uzytkownikow Strony Internetowej. Polityka prywatnosci zawiera przede
wszystkim zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez
Administratora w ramach swiadczenia przez niego ustug, w tym podstawy,
cele i zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa oséb, ktorych dane
dotycza, a takze informacje w zakresie stosowania na Stronie Internetowej

plikdw cookies.

Il. Przetwarzane dane osobowe, cel przetwarzania danych i podstawa

prawna przetwarzania

. Administrator przetwarza dane osobowe dostarczane przez Ucznia w

rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng [dalej:
Regulamin] oraz umowy o $wiadczenie ustug. Administrator przetwarza
nastepujgce kategorie danych osobowych: imie i nazwisko, numer telefonu
adres e-mail. Dane Ucznia sg przetwarzane w celu zapisu na korepetycje,
zawarcia umowy oraz jej realizacji. Podstawg prawng do przetwarzania tych
danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania danych do podjecia
dziatah na zgdanie osoby, ktorej dane dotyczg, przed zawarciem umowy (art.
6 ust. 1 lit. b RODO).

. Administrator przetwarza dane osobowe dostarczane przez Klienta

w rozumieniu Regulaminu w celu zlozenia zamowienia za posrednictwem
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formularza rejestracyjnego oraz w celu zawarcia i wykonania umowy zawartej

na odlegtos¢ o swiadczenie ustug, w tym obstugi ptatnosci:

a. W przypadku, w ktérym Klient w rozumieniu Regulaminu jest jednoczesnie
Uczniem w rozumieniu Regulaminu, wowczas administrator przetwarza
nastepujgce kategorie danych osobowych: imie i nazwisko, adres miejsca
zamieszkania, data urodzenia, adres e-mail, numer telefonu, nazwa konta

Google, dane dotyczace ptatnosci, informacje o wyksztatceniu, wizerunek.

b. W przypadku, w ktérym uprawnionym do uczestnictwa w kursie jest osoba
niebedgca Klientem, woéwczas administrator przetwarza nastepujgce
kategorie danych Klienta: imie i nazwisko, adres miejsca zamieszkania,
numer telefonu, adres e-mail, dane dotyczace ptatnosci. Administrator
przetwarza takze nastepujgce kategorie danych Ucznia: imie i nazwisko,
adres miejsca zamieszkania, date urodzenia, numer telefonu, adres e-mail,

nazwa konta Google, informacje o wyksztatceniu, wizerunek.

3. Dane Klienta i Ucznia sg przetwarzane w szczegolnosci w celu realizacji
umowy, ptatnosci, komunikacji z uzytkownikiem, prawidtowej organizacji
i przeprowadzenia korepetycji lub przeprowadzenia webinaru. Podstawg
prawng do przetwarzania tych danych osobowych jest niezbednosc
przetwarzania danych do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) oraz
realizacja obowigzkéw wynikajgcych z przepisow podatkowych i
rachunkowych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO). Podanie danych osobowych jest

dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji celow, dla ktorych zostaty zebrane.

4. Webinary mogg by¢ nagrywane w celach archiwalnych, edukacyjnych oraz w
celu udostepnienia nagrania Uczestnikom do ponownego odtworzenia.
Wizerunek oraz gtos Uczestnika sg przetwarzane wytgcznie po uzyskaniu jego
zgody. Nagrania mogg by¢ udostepniane Uczestnikom danego webinaru w
zabezpieczonej formie (np. poprzez dostep do pliku na chronionym dysku lub

platformie), bez prawa dalszego rozpowszechniania. Uczestnik wyraza zgode
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na nagrywanie webinaru oraz na udostepnienie nagrania innym Uczestnikom

tego samego webinaru w celu ponownego odtworzenia

5. Administrator przetwarza rowniez dane osobowe, ktore sg udzielane przez
Klienta w rozumieniu Regulaminu przy zgtaszaniu reklamacji, realizacji prawa
do wypowiedzenia umowy i odstgpienia od umowy. Podstawg prawng do
przetwarzania tych danych osobowych jest fakt, ze jest to niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze (art. 6 ust. 1
lit. ¢ RODO). W tych celach Administrator moze przetwarza¢ w szczegolnosci
nastepujgce dane osobowe: imie i nazwisko, dane adresowe, adres e-mail,
dane dotyczgce kursu, nr rachunku bankowego. Podanie danych osobowych
w ramach zgtoszenia reklamacji jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji

celow, dla ktérych zostaty zebrane.

6. Administrator przetwarza dane osobowe, ktore uzytkownik (w tym Klient w
rozumieniu Regulaminu i Uczen w rozumieniu Regulaminu) powierza
Administratorowi przy wypetnianiu formularzy kontaktowych, rozmoéw
telefonicznych lub przez adres e-mail. Dane te sg wykorzystywane zgodnie z
okreslonym celem przetwarzania, aby méc w sposob poprawny odpowiedziec
na zapytania uzytkownika. Podstawg prawng do przetwarzania tych danych
jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, wzglednie art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Uzasadniony
interes Administratora wynika z celu, jakim jest odpowiadanie na zapytania
uzytkownika, rozwigzywanie ewentualnych problemow i tym samym
utrzymywanie oraz zwiekszanie zadowolenia uzytkownika jako klienta lub
innych uzytkownikéw Strony Internetowej. Podanie danych osobowych w tym
zakresie jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji celdw, dla ktérych

zostaty zebrane.

7. Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikow (w tym Klientow w
rozumieniu Regulaminu i Ucznidw w rozumieniu Regulaminu) w przypadku
zaistnienia nieporozumien i koniecznosci ustalenia, dochodzenia roszczen lub

obrony przed roszczeniami. Administrator moze przetwarza¢ dane ujawnione
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w ramach korzystania z ustug Administratora oraz inne dane niezbedne do
udowodnienia istnienia roszczenia, w tym rozmiaréw poniesionej szkody.
Podstawa przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f

RODO) w postaci ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

8. Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw, ktére nie zostaty
bezposrednio udzielone przez uzytkownikdédw. Administrator wykorzystuje pliki
cookies. Pliki cookies sg plikami tekstowymi, ktore przechowywane sg w
urzadzeniu uzytkownika Strony Internetowej. Administrator wykorzystuje dwa

rodzaje plikow cookies:

a. pliki cookies do prawidlowego dziatania Strony Internetowej, ktore
pozwalajg na poruszanie sie i korzystanie ze Strony Internetowej. Te pliki
cookies nie identyfikujg uzytkownika osobiscie. Jesli uzytkownik nie zgadza
sie na uzywanie tego typu plikdw, wowczas dziatanie serwisu lub jego

komponentéw moze ulec pogorszeniu;

b. pliki cookies analityczne, za pomocg ktorych Administrator pozyskuje
informacje na temat tego, jak uzytkownicy korzystajg ze Strony
Internetowej, jakie strony odwiedzajg i jak dlugo w serwisie sg. Pozwalajg
takze optymalizowac zawartosc witryny pod katem odwiedzajgcych. Te pliki
cookies nie identyfikujg uzytkownika osobiscie. Informacje pozyskane za

ich pomocg sg anonimowe.

9. Administrator moze uzywac plikow cookies w celu: utatwienia sobie i stronom
trzecim otrzymywania informacji o wizytach uzytkownika na Stronie
Internetowej, przetwarzania zamdéwienia, ulepszenia witryny i poznania
zainteresowan uzytkownika, udzielenia pomocy w uzyskaniu potrzebnych
informacji. Niektore pliki cookies sg przechowywane od momentu wejscia
na Strone Internetowg do zakonczenia pracy w przegladarce. Po zamknieciu
przegladarki pliki te stajg sie niepotrzebne i sg automatycznie usuwane. Te

pliki cookies nazywane sg plikami cookies sesji. Niektore pliki cookies sg
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1.

zapisywane na urzgdzeniu miedzy sesjami przegladania. Te pliki cookies

nazywane sg trwatymi.

Informacje gromadzone przez Administratora w zwigzku z korzystaniem ze
Strony internetowej mogg by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w
tym w formie profilowania, jednak nie bedzie ono skutkowa¢ podejmowaniem
decyzji wywotujgcych skutki prawne Ilub wptywajgcych na uzytkownika

w podobnie istotny sposob.

Zasadniczo podmioty, ktérym Administrator przekazuje dane osobowe majg
siedzibe w panstwie znajdujgcym sie w Europejskim Obszarze Gospodarczym
(EOG) lub panstwie uznanym za zapewniajgcy adekwatny poziom ochrony
danych osobowych. W przypadku przekazania danych osobowych poza
Europejski Obszar Gospodarczy, takie przekazanie odbywa sie wytgcznie na
zasadach okreslonych w art. 46, art. 47 lub art. 49 RODO.

lll. Okres przechowywania danych osobowych

Administrator przetwarza dane osobowe jedynie przez okres niezbedny do realizacji

celdéw przetwarzania, nie dtuzej jednak niz:

w przypadku przetwarzania danych w celu realizacji umowy — do wykonania
umowy, a nastepnie przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z

umowy,

w celu realizacji obowigzkéw podatkowych i rachunkowych — przez okres

wymagany przez te przepisy,

w przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody — do czasu
jej cofniecia, lecz z uwzglednieniem czasu terminu przedawnienia
ewentualnych roszczen, jakie moze podnosi¢ Administrator i jakie mogg by¢

podnoszone wobec Administratora,
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e W przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu - do czasu uznania przez Administratora

zgtoszonego sprzeciwu wobec przetwarzania danych za skuteczny,

e W odniesieniu do danych osobowych przekazanych poprzez wypetnienie
formularzy kontaktowych, rozmoéw telefonicznych lub wiadomosci e-mail, ktore
nie sg zwigzane z realizacjg umowy - dane bedg przetwarzane przez czas
niezbedny do udzielenia odpowiedzi na zapytanie lub w celu podjecia innych

dziatah w zwigzku z otrzymang od uzytkownika wiadomoscia,

e W przypadku dochodzenia roszczen - przez okres przedawnienia roszczen,
ktory zazwyczaj wynosi 3 lub 6 lat, lecz w szczegdlnych przypadkach

przewidzianych prawem moze by¢ diuzszy.

IV. Prawa

W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przez Administratora,
przystugujg Panstwu okre$lone uprawnienia. Zgodnie z przepisami RODO majg

Panstwo mozliwo$¢ skorzystania z nastepujgcych praw:

1. Prawo dostepu do danych - Przystuguje Panstwu uprawnienie do uzyskania
informacji, czy Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe. W
przypadku potwierdzenia, macie Panstwo mozliwos¢ otrzymania ich kopii wraz
z wyjasnieniami dotyczgcymi celu, kategorii danych, podmiotow, ktorym sg

udostepniane, oraz planowanego czasu ich przechowywania.

2. Prawo sprostowania danych - Mozecie Panstwo domagac sie szybkiej korekty
swoich danych, jesli stwierdzicie, Zze sg one btedne Ilub nieaktualne.

Przystuguje Wam takze mozliwosc¢ ich uzupetnienia, jesli sg niekompletne.

3. Prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”) - W sytuacjach
opisanych w RODO (art. 17) macie Panstwo mozliwos¢ zgdania usuniecia

swoich danych, np. gdy nie sg one juz niezbedne do pierwotnych celéw lub
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gdy wycofacie udzielong nam wczesniej zgode. Jestesmy zobowigzani usungé
dane takze wtedy, gdy byly one przetwarzane z naruszeniem prawa. Warto
pamieta¢, ze w okreslonych okolicznosciach, np. gdy dalsze przechowywanie
jest wymagane na mocy obowigzujgcych przepisow, mozemy nie by¢ w stanie

spetni¢ tego zadania.

. Prawo do ograniczenia przetwarzania - w okreslonych przypadkach
przystuguje Panstwu uprawnienie do zazgdania czasowego wstrzymania
operacji na Panstwa danych (z wyjatkiem ich przechowywania). Dotyczy to
m.in. sytuacji, gdy kwestionujecie Panstwo prawdziwo$¢ danych (na czas
weryfikacji), gdy przetwarzanie jest niezgodne z prawem, ale sprzeciwiacie sie
Panstwo usunieciu danych, lub gdy wniesliscie sprzeciw wobec przetwarzania
(do czasu rozpatrzenia). W tym okresie Wasze dane bedg gtownie

przechowywane.

. Prawo do przenoszenia danych - W przypadku gdy podstawg przetwarzania
jest Panstwa zgoda lub umowa, a proces ten jest zautomatyzowany, macie
Panstwo prawo otrzymaé swoje dane w uporzadkowanym, powszechnie
uzywanym formacie elektronicznym, umozliwiajgcym ich odczyt przez
urzgdzenia. Mozecie rowniez poprosi¢ o przestanie tych danych bezposrednio
do innego wskazanego przez Was podmiotu, o ile bedzie to technicznie

wykonalne. Dotyczy to informacji, ktore nam Panstwo sami dostarczyliscie.

. Prawo sprzeciwu wobec przetwarzania - W dowolnej chwili macie Panstwo
prawo wyrazi¢ sprzeciw dotyczgcy przetwarzania Waszych danych, jezeli
opiera sie ono na prawnie uzasadnionym interesie Administratora, a Wasza
szczegolna sytuacja jest tego powodem. Po rozpatrzeniu sprzeciwu
zaprzestaniemy przetwarzania w tym celu, chyba Zze wykazemy istnienie
nadrzednych, waznych podstaw prawnych. Gdy przetwarzanie stuzy

marketingu bezposredniemu, Wasz sprzeciw jest zawsze uwzgledniany.

10
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7. Prawo do wycofania zgody - Jezeli przetwarzamy jakiekolwiek Wasze dane w
oparciu o udzielong przez Was zgode, mozecie jg Panstwo w kazdej chwili
cofng¢. Cofniecie zgody nie wptywa na legalnos¢ przetwarzania, ktére miato
miejsce przed jej wycofaniem. Od momentu wycofania zgody zaprzestaniemy

przetwarzania danych w celach, ktére od niej zalezaty.

8. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Jesli uznacie Panstwo, ze
Sposob, w jaki przetwarzamy Wasze dane osobowe, narusza przepisy RODO
lub inne regulacje dotyczgce ochrony danych, macie prawo ztozy¢ skarge do
wiasciwego organu nadzoru. W Polsce jest nim Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (PUODO).

9. Aby skorzystac z ktoregokolwiek z powyzszych uprawnien, prosimy o kontakt.
Wasze wnioski rozpatrujemy niezwtocznie, zazwyczaj w ciggu miesigca.
Ustuga ta jest zasadniczo bezptatna, jednak zastrzegamy sobie prawo do
pobrania  optaty w przypadku otrzymania zgdania ewidentnie

nieuzasadnionego lub nadmiernego.

V. Postanowienia koncowe

. W zwigzku z ciggtym rozwojem dziatalnosci Administratora niniejsza Polityka
prywatnosci moze ulec zmianie. W zadnym wypadku Administrator nie bedzie
modyfikowat swoich zasad ani praktyk w celu zmniejszenia ich skutecznosci w
zakresie ochrony wczesniej przechowywanych danych osobowych

uzytkownikow.

2. W zakresie ustug webinarowych szczego6towe zasady przetwarzania danych

osobowych okresla réwniez Regulamin Webinaréw Bio.Pasja.

1
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VI. Dane kontaktowe Administratora danych
tel. +48 512 050 345

e-mail: bio.pasjaa@gmail.com

WLASCICIEL PRZEDSIEBIORSTWA

Maja Fiszer
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